Beratung+Datenverarbeitung
Rund um Steuverberater

MandantenSuche/Kommunikation

- Mandanten-Suche uber viele Kriterien

- Telefon/Fax/Mail/Adressen fur Mandant, Behorden, Banken, Krankenkassen
- Telefonieren ohne zu Wahlen - direkte Anbindung an CTI-Telefonanlage

- Info-Tafeln / Aktennotizen fur Kanzlei und Mandanten wie in Curadata

lhr Anliegen

¢ Die Telefonzentrale erhdlt einen Anruf vom Mandanten, vom Finanzamt, von der Stadt oder von
der Krankenkasse. Der Anrufer nennt einen Namen, eine Steuernummer oder die Betriebsnum-
mer des Mandanten. Wie finden Sie am schnellsten den betreffenden Mandanten und den for
ihn zust&ndigen Mitarbeiter oder Partner?

e Wie viel Zeit bendtigen Sie, um die Kommunikationsdaten eines Mandanten, seiner Ansprech-
partner, seines Finanzamts, einer Krankenkasse, Gemeinde, Bank oder den zustdndigen Mitar-
beitern der Kanzlei zu finden und einen Anruf / eine Mail zu starten?

e Sie bendtigen zur Kontaktaufnahme zusétzliche kurze Text-Informationen / Notizen zu dem
Mandanten, ohne jedes Mal die Mandanten-Akte und Word-Dokumente 6ffnen zu mUssen?

lhr 3-facher Nutzen

Mit diesem Programm kénnen Sie Ihre Mandanten und Kanzlei-Lieferanten nach folgenden Krite-

rien suchen:

- Namen, Vornamen, Postleitzahlen, Strassen, Anschriften, Geburtsdaten des Mandanten

- Telefon- und Faxnummern sowie EMail-Adressen des Mandanten, des Finanzamts, der Ge-
meinde oder der Bank

- Steuer- und Hebenummern, Betfriebsnummern, Kontonummern, HR-Nummern

Wenige eingegebene Zeichen reichen meist aus, um einen Mandanten eindeutig zu identifizieren.

Sie erhalten sofort eine Liste aller in [tse:nit] hinterlegten Kommunikationsdaten (Anschriften, Telefon-
und Faxnummern sowie alle EMail-Adressen) des gefundenen Mandanten, der fUr ihn zust&ndigen
Mitarbeiter, Behorden, Banken, Krankenkassen (aus dem SBS-Lohnprogramm), Gesellschaftern,
Sonstigen Adressen. Die gewunschte Telefonnummer kann bei geeigneter Technik (CTI-fahige Tele-
fonanlage) sofort vom Bildschirm gewdahlt, mit der Foxnummer das Faxprogramm gestartet und mit
der EMail-Adresse sofort eine neue Mail erzeugt werden.

Sie kdnnen jederzeit beliebige Text-Informationen / Notizen mit wichtigen Informationen zu ihren
Mandanten einsehen, schreiben und verwalten.

Das Programm kann in jede Mandantenakte eingebunden werden und liefert somit auf Knopf-
druck alle erforderlichen Telefonnummern, Adressen und die Text-Informationen zum Mandanten.

Voraussetzungen
ist ein installierter [tse:nit]-/CS-plus/SBS-rewe-Client auf dem ausfUhrenden Arbeitsplatz.

lhre Investition

Mandant-Suche 390.00 €

verfGgbar fur [tse:nit], CS-plus, SBS-rewe

Lizenz fUr jeden weiteren Standort +50 %
Programm-Pflege-Pauschale pro Jahr fUr Updates / Hotline 15% Lizenzpreis
Schnittstelle zu CTl-Telefonanlage (nicht alle Anlagen geeignet) 150.00 €

- Alle Preise verstehen sich zuzUglich gesetzlicher Mehrwertsteuer -

Carl-Rainer Zeiss - Beratung+Datenverarbeitung - Rund um Steuerberater
Biro 089.48955.260 - unterwegs 0172.8258337 - Fax 089.48955.123
Postfach crz@crz.de - Internetz www.crz.de



Beispiel

Beratung+Datenverarbeitung
Rund um Steuverberater

Hier wurde der Anfang einer Steuernummer eingegeben. Die Liste der Mandanten reduziert sich
sofort auf alle Mandanten, bei denen diese Zahlenkombination vorkommt. Per Doppelklick oder
ENTER wird die Liste aller Kommunikations-Verbindungen des gewdhlten Mandanten angezeigt:

® MandantSuche / Info Fiir [Ese:mnit]

[Eirgabe: Mummer, Mamen, Anzchrift, Stk HebefMr

Suchbegriff: |1|:||:|2

% Mandantenstamm " Info-T afeln
Ergebhnisse:

b ardir | K.urzname | M ame StPH.
21 FeP Achenbach-Haf ...
28 Test Buchungskreize | Test Buchungskreisd
[} Fan Y =1

re rbH

Die wichfigsten Infos |

Such-Eingabe Namen, Vorna-
men, Telefonnummern, Steuer-
nummern, HR-Nummern, Hebe-
nummern, Kontonummern, Be-
frielbsnummern etc. zur Suche

Anzeige aller zum Mandanten
gehdrigen Telefon-, Faxnum-
mern und EMail-Adressen,
auch der Behérden, Banken
und Krankenkassen

Infotafeln mit be-
liebigen Text-Infor-
mationen zu die-
sem Mandanten

zum Mandanten, An- \/
sprechpartner, OP- |ant Einanzamter Erkazzen | Gemeinden | Eaﬁ\ Aesellschafter | Sobdiessen | 1 Infatafel
Bestand | Telefon P/elefa:-: | EMall-tdreszse |;
\\‘\ M andant
Mandant: 1002 - CRZ.EDY 0E9/90478774 021 2/EEEEET 11222 | craificrz.de
SBS-Lohn: 93339
SHPMl: Zeizs, Carl-R ainer
Partner: Petra Zeizs [verheiratet seit 01.07.1983)
Unternehmen: CRZ EDY System-Beratungen . .
Umzatzstewer-D: DE1121 25287 Dlre_kTe E_rzeugung e_mer
Telefon, Frau Zsiss 069/90478773 Mail, bei FA, Gemein-
Telefon [privat] 0E9/472164 den, Banken mit SINr,
Fax. mit Ankiindigungl 0E3/904727 HebeNr, Konto im Beftreff
E -t il : =
ebd all [intern) info(@icrz de
obiltelefon, Handy 017 2/8258337
Intemetseite vy, oz de
Internetzeite, Bemerkung vy, oz de
Telex, Berm: Telex
. =========/ustandige Kanzleien========= Direktwahl der ge-
I CRZ.ED* [Haupt] 069/90475772 wulnschten Rufnum-
Da!:E:n CRZ.EDY [Steuem] andantSuche S Tenr mer Uber eine CTI-
aktualisie fahige Telefonanla-
18 Absender: y P
Stand der Dater Zunger [Bilanz] 26 I Console -
Frogrannztand: ========Ansprechpaitner Kanzlei======== V
] CRZeizs [Haupt] 12 Rufnummer:
CRZeiss [FiBu) 18 | 069/584789
CRZeizz [Bilanz) 18
Wln] 3z IMandant 1 - Dorn, Eberhard {12-abc
Ihd. Ansprechp. Adreszzen anzeigen -
Alle zustéindigen J #l I_\ : #ufiegen wahlen |
Partner und Mitarbei- i iseinit]. Version 251 | N\ Ty : Y
. eine Werbindung aktiv...
ter mit Durchwahl N |
und EMail-Adresse Anzeige aller Adressen Daver | 00:00 Beenden |

auch Behdérden, Ban-
ken Krankenknccen

& 1933-2004 Carl-R ainer Zeizz EDW Systemn-Beratungen

Sie haben Bediirfnisse, Winsche, Vorschldge, Ideen, Anregungen fiir Listen und Auswertungen, die Sie aus Zeitmangel
oder mit Ihrem System nicht realisieren kénnen? Rufen Sie mich einfach an oder schreiben Sie mir, fir lhre Winsche und

Vorstellungen habe ich immer "ein offenes Ohr".
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