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MandantenSuche/Kommunikation 
- Mandanten-Suche über viele Kriterien 

- Telefon/Fax/Mail/Adressen für Mandant, Behörden, Banken, Krankenkassen 

- Telefonieren ohne zu Wählen - direkte Anbindung an CTI-Telefonanlage 

- Info-Tafeln / Aktennotizen für Kanzlei und Mandanten wie in Curadata 

Ihr Anliegen 

 Die Telefonzentrale erhält einen Anruf vom Mandanten, vom Finanzamt, von der Stadt oder von 

der Krankenkasse. Der Anrufer nennt einen Namen, eine Steuernummer oder die Betriebsnum-

mer des Mandanten. Wie finden Sie am schnellsten den betreffenden Mandanten und den für 

ihn zuständigen Mitarbeiter oder Partner? 

 Wie viel Zeit benötigen Sie, um die Kommunikationsdaten eines Mandanten, seiner Ansprech-

partner, seines Finanzamts, einer Krankenkasse, Gemeinde, Bank oder den zuständigen Mitar-

beitern der Kanzlei zu finden und einen Anruf / eine Mail zu starten? 

 Sie benötigen zur Kontaktaufnahme zusätzliche kurze Text-Informationen / Notizen zu dem 

Mandanten, ohne jedes Mal die Mandanten-Akte und Word-Dokumente öffnen zu müssen? 

Ihr 3-facher Nutzen 

Mit diesem Programm können Sie Ihre Mandanten und Kanzlei-Lieferanten nach folgenden Krite-

rien suchen: 

- Namen, Vornamen, Postleitzahlen, Strassen, Anschriften, Geburtsdaten des Mandanten 

- Telefon- und Faxnummern sowie EMail-Adressen des Mandanten, des Finanzamts, der Ge-

meinde oder der Bank 

- Steuer- und Hebenummern, Betriebsnummern, Kontonummern, HR-Nummern 

Wenige eingegebene Zeichen reichen meist aus, um einen Mandanten eindeutig zu identifizieren. 
 

Sie erhalten sofort eine Liste aller in [tse:nit] hinterlegten Kommunikationsdaten (Anschriften, Telefon- 

und Faxnummern sowie alle EMail-Adressen) des gefundenen Mandanten, der für ihn zuständigen 

Mitarbeiter, Behörden, Banken, Krankenkassen (aus dem SBS-Lohnprogramm), Gesellschaftern, 

Sonstigen Adressen. Die gewünschte Telefonnummer kann bei geeigneter Technik (CTI-fähige Tele-

fonanlage) sofort vom Bildschirm gewählt, mit der Faxnummer das Faxprogramm gestartet und mit 

der EMail-Adresse sofort eine neue Mail erzeugt werden. 
 

Sie können jederzeit beliebige Text-Informationen / Notizen mit wichtigen Informationen zu ihren 

Mandanten einsehen, schreiben und verwalten.  
 

Das Programm kann in jede Mandantenakte eingebunden werden und liefert somit auf Knopf-

druck alle erforderlichen Telefonnummern, Adressen und die Text-Informationen zum Mandanten. 

Voraussetzungen 

ist ein installierter [tse:nit]-/CS-plus/SBS-rewe-Client auf dem ausführenden Arbeitsplatz. 

Ihre Investition 

Mandant-Suche 

verfügbar für [tse:nit], CS-plus, SBS-rewe 

390.00  €  

Lizenz für jeden weiteren Standort +50 %  

Programm-Pflege-Pauschale pro Jahr für Updates / Hotline 15 % Lizenzpreis 

Schnittstelle zu CTI-Telefonanlage (nicht alle Anlagen geeignet) 150.00  €  
 

- Alle Preise verstehen sich zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer - 



 

 

Sie haben Bedürfnisse, Wünsche, Vorschläge, Ideen, Anregungen für Listen und Auswertungen, die Sie aus Zeitmangel 

oder mit Ihrem System nicht realisieren können? Rufen Sie mich einfach an oder schreiben Sie mir, für Ihre Wünsche und 

Vorstellungen habe ich immer "ein offenes Ohr". 

Beispiel 

Hier wurde der Anfang einer Steuernummer eingegeben. Die Liste der Mandanten reduziert sich 

sofort auf alle Mandanten, bei denen diese Zahlenkombination vorkommt. Per Doppelklick oder 

ENTER wird die Liste aller Kommunikations-Verbindungen des gewählten Mandanten angezeigt: 

 

 
Such-Eingabe Namen, Vorna-

men, Telefonnummern,  Steuer-

nummern,  HR-Nummern,  Hebe-

nummern, Kontonummern, Be-

triebsnummern etc. zur Suche 

Direktwahl der ge-

wünschten Rufnum-

mer über eine CTI-

fähige Telefonanla-

ge 

Anzeige aller zum Mandanten 

gehörigen Telefon-, Faxnum-

mern und EMail-Adressen, 

auch der Behörden, Banken 

und Krankenkassen 

Direkte Erzeugung einer 

Mail,  bei FA, Gemein-

den, Banken mit StNr, 

HebeNr, Konto im Betreff 

Anzeige aller Adressen 

auch Behörden, Ban-

ken, Krankenkassen 

Die wichtigsten Infos 

zum Mandanten, An-

sprechpartner, OP-

Bestand 

Alle zuständigen 

Partner und Mitarbei-

ter mit Durchwahl 

und EMail-Adresse 

Infotafeln mit be-

liebigen Text-Infor-

mationen zu die-

sem Mandanten 
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